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ASUNTO: RESPUESTA A SU CONSULTA-AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA VIGENCIA

2021

Cordial Saludo

En atencion a su pregunta: De acuerdo a los servicios de salud, pregunto ;Cuél nuevo modelo de
salud? con el objeto de dar respuesta a su cuestionamiento, me permito informarle que dando
cumplimiento a la normatividad, el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales ha definido el
Modelo de Atencion en Salud MAISFEN que determina las prioridades en atencion de acuerdo con
las caracteristicas de la poblacion afiliada y que forma parte integral de los contratos de prestacion

de servicios de salud

Cualquier informacion adicional con gusto estamos a su entera disposicion para suministrar.

Atentamente,
LUZ ELENA Firmado digitalmente por LUZ
GUTIERREZ Fecha: 2022.11,08 112625
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LUZ HELENA GUTIERREZ SUAREZ
Coordinadora GIT Gestion Servicios de Salud

Proyect6d Olga Lucia Cardona Sanchez

Reviso: Dra. Luz Helena Gutiérrez Suarez

Av. Calle 19 N° 14-21 Edificio Cudecom (Bogota — Colombia)

Tel.: 3817171 Ext 1900

Atencion PQRSD de Salud, Linea de Atencién 24/7, usuarios fuera de Bogota: 01-8000-111322
Atencion PQRSD de Salud, Linea de Atencién 24 horas, usuarios dentro de Bogota: 601 2088339
E-mail: correspondencia@fps.gov.co , notificacionesjudiciales@fps.gov.co
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